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Eine Sanitarfirma meldet den Defekt eines vor Kurzem erworbenen
Smartphones. Es ging plotzlich nicht mehr. Also ein klarer Garantiefall.

Das Gerat wurde zu Reparatur oder Austausch eingesendet. Kurze Zeit spater erhielten wir
von den Kollegen der Garantieabwicklung eine etwas ,stinkige” Ablehnung des Garantiefalles.

Zur Kontrolle wurde das Gerat geoffnet. Dabei entfaltete sich ein Ubler Geruch. Das Gerat war
dem Gas-Wasser-Schei...-Installateur wohl ins Clo gefallen. Ist vermutlich aus der Latzhose
gerutscht. Der Kollege hatte nur vergessen, das zu erwahnen ...

Tipp: Auch wenn man es nicht riecht, ist ein Wasserschaden durch einen Aufkleber, der
sich im Gerat befindet, sofort definierbar. Dieser verfiarbt sich bei Wasserkontakt.
Manchmal hilft ein Reisbad. Meist ist das Gerit bei einem Wasserschaden aber Schrott!
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